
 

Information gem. Art. 13  DSGVO 

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 

Senden bzw. Empfangen von Newslettern. 

 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Stadt Osnabrück 

Der Oberbürgermeister 

Referat Medien und Öffentlichkeitsarbeit 

Bierstraße 28 

49074 Osnabrück 

newsletter@osnabrueck.de 

 

3. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 

Stadt Osnabrück 

Datenschutzbeauftragte 

Natruper-Tor-Wall 5 

49076 Osnabrück 

datenschutz@osnabrueck.de 

 

4. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Auf der Internetseite bietet die Stadt Osnabrück Nutzern die Möglichkeit, sich unter 

Angabe personenbezogener Daten zu Newsletter zu verschiedenen Themen 

anzumelden und diese zu empfangen. Dienstleister dieses Newsletterservices ist die 

CleverReach GmbH & Co. KG, Schafjückenweg 2, 26180 Rastede. Die Daten 

werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an Cleverreach übermittelt und 

gespeichert. Folgende Daten werden im Rahmen des Kontakts erhoben: 

• Name 

• Vorname 

• E-Mail-Adresse 

Im Zeitpunkt der Kontaktaufnahme werden zudem folgende Daten gespeichert: 



• Die IP-Adresse des Nutzers 

• Datum und Uhrzeit der Registrierung 

Je nach Newsletter können auch weitere Daten erhoben werden. Im Rahmen des 

Prozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung dieser Daten 

eingeholt. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung 

des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

 

Mit den erhobenen Daten verarbeitet die Stadt Osnabrück die vom Nutzer 

gewünschte Kontaktaufnahme, um Newsletter zu erhalten.  

 

Wir verwenden den Google-Dienst reCaptcha, um festzustellen, ob ein Mensch oder 

ein Computer eine bestimmte Eingabe in unserem Kontakt- oder Newsletter-Formular 

macht. Google prüft anhand folgender Daten, ob Sie ein Mensch oder ein Computer 

sind: IP-Adresse des verwendeten Endgeräts, die Webseite, die Sie bei uns 

besuchen und auf der das Captcha eingebunden ist, das Datum und die Dauer des 

Besuchs, die Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typs, 

Google-Account, wenn Sie bei Google eingeloggt sind, Mausbewegungen auf den 

reCaptcha-Flächen sowie Aufgaben, bei denen Sie Bilder identifizieren müssen.  

 

Rechtsgrundlage für die beschriebene Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f 

Datenschutz-Grundverordnung. Es besteht ein berechtigtes Interesse auf unserer 

Seite an dieser Datenverarbeitung, die Sicherheit unserer Webseite zu gewährleisten 

und uns vor automatisierten Eingaben (Angriffen) zu schützen. 

 

5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten  

Es erfolgt keine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte. 

 

6. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland 

-entfällt - 

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre Daten werden für die Dauer der Nutzung gespeichert. Die Daten werden nach einer 

Woche nach Abmeldung durch den Nutzer gelöscht oder sobald sie für die 

Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. 

 



8. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: Werden 

Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über 

die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). Sollten 

unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 

Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so 

können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie 

Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). Wenn Sie 

in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung 

besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt 

wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 

DSGVO). Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die 

öffentliche Stelle, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

(Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen, Prinzenstraße 5, 30159 

Hannover, Telefon: +49 511 120-4500, E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de), 

wenn sie der Ansicht ist, dass ihre personenbezogenen Daten rechtswidrig 

verarbeitet werden. 

9. Pflicht zur Bereitstellung der Daten 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist nicht gesetzlich 

vorgeschrieben. Sofern Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht 

einwilligen, kann die Stadt Osnabrück Ihnen keinen Newsletter zusenden. 


